POLITYKA PRYWATNOSCI

Co znajdziesz w tym dokumencie?

Informacje o ochronie Twoich danych osobowych, w tym o Twoich prawach.
Polityke podzielilismy na cztery czesci:

1. wyjasnienie poje¢ uzywanych w Polityce, informacje o naszych danych
kontaktowych i o Twoich prawach;

2. szczegotowe informacje o przetwarzaniu Twoich danych osobowych; informacje
podaliSmy odrebnie dla kazdego formularza, ktéry mozesz wypetni¢ w naszym
Sklepie,

3. informacje o przetwarzaniu Twoich danych na naszych profilach w Social Mediach,

4. informacje o plikach cookies i zwigzanym z nimi przetwarzaniem danych
osobowych.

Czes¢ | — Postanowienia ogolne.

§1 Administrator

1. Administratorem Twoich danych osobowych jesteSmy My, czyli VERO sp. z0.0. z
siedzibg w Dobrodzieniu. W dalszej czesci Polityki prywatnosci piszemy o sobie w
pierwszej osobie lub okreslamy sie jako ,Administrator” lub ,My”.

2. Nasze akta rejestrowe prowadzi Sgd Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat
Gospodarczy KRS. Jestesmy wpisani do rejestru przedsiebiorcéw KRS pod
numerem 78910. Nasz NIP 576-144-95-32. Nasz kapitat zaktadowy wynosi 50 000 zt.
W naszych aktach znajdujg sie najwazniejsze informacje na nasz temat np.
sprawozdania finansowe, czy umowa naszej spoiki.

3. Mozesz skontaktowac sie z nami: a) listownie: ul. Oleska 35, 46-380 Dobrodzien,



b)e-mailem na adres: sklep@vero.pl, c) telefonicznie pod numerem: +48 34 35 29
292.

§2 Pojecia uzywane w Polityce prywatnosci

Jezeli w dalszej czesci naszej Polityki prywatnosci zauwazysz jedno z ponizszych
pojec pisane wielkg literg, to powinienes je rozumiec¢ zgodnie z ponizszymi
definicjami:

»Oklep” — sklep internetowy, ktérego gtéwna strona znajduje sie pod
adresem https://www.vero.pl/,

,»Polityka” — oznacza niniejszy dokument, czyli polityke prywatnosci, ktérg czytasz,

,»RODO” — rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE. Tekst RODO znajdziesz tutaj,

»Social media” — portal spoteczno$ciowy Facebook oraz inne portale
spotecznosciowe, w ktorych mamy nasze profile.

§3 Zabezpieczenie danych osobowych

1. Wszystkie dane osobowe, ktore podasz w Sklepie lub ktdre zbierzemy na Two;j
temat w trakcie korzystania przez Ciebie ze Sklepu przetwarzamy jako Administrator
zgodnie z RODO.

2. Stosujemy wymagane aktualnymi przepisami o ochronie danych osobowych srodki
techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione
danych osobowych przesytanych drogg elektroniczng, czyli w ramach naszego
Sklepie.

§4 Twoje prawa dotyczace danych osobowych

1. Przetwarzamy Twoje dane osobowe, dlatego:

a) masz prawo dostepu do Twoich danych osobowych,
b) mozesz dokonywac ich sprostowania,

c) mozesz zgdac usuniecia Twoich danych osobowych, gdy pozwala na to RODO,


https://www.vero.pl/
https://uwwbfbruff.cfolks.pl/wp-content/uploads/2023/04/rozporzadzenie_RODO.pdf

d) masz prawo ograniczenia przetwarzania, w zakresie okreslonym w RODO.

2. W czesciach Il — IV Polityki, znajdziesz informacje o dodatkowych prawach. W
niektorych sytuacjach, bedziesz miat bowiem dodatkowe mozliwosci.

3. Chcesz skorzystac z Twoich praw lub dowiedzie¢ sie o nich wiecej? Skontaktuj sie
z nami. Nasze dane kontaktowe znajdziesz w 1 ust. 3 Polityki.

§5 Prawo sprzeciwu

1. Po podaniu nam Twoich danych osobowych lub jezeli sami je zbierzemy, mozesz
skorzystac z prawa do sprzeciwu. Masz je w dwoch sytuacjach, gdy przetwarzamy
Twoje dane osobowe:

a) na potrzeby marketingu bezposredniego — takiego sprzeciwu nie musisz
uzasadniac;

b) na podstawie innych naszych prawnie uzasadnionych interesow — taki sprzeciw
wymaga uzasadnienia Twojg szczegolng sytuacjg. Napisz nam, dlaczego nie
powinnismy przetwarza¢ Twoich danych.

2. Chcesz skorzystaé z prawa sprzeciwu? Skontaktuj sie z nami. Nasze dane
kontaktowe znajdziesz w 1 ust. 3 Polityki.

§6 Skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z prawem, to
mozesz wnies¢ skarge do organu nadzorczego. W Polsce jest nim Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, a jego strona internetowa dostepna jest pod tym
adresem: https://uodo.gov.pl/

§7 Pytania do Polityki oraz miejsce jej opublikowania

1. W przypadku pytan dotyczgcych Polityki daj nam znad.

2. Polityka znajduje sie na stronie https://vero.pl/polityka-prywatnosci-vero/ oraz w
naszej siedzibie.

Czes¢ Il — informacje zwigzane z przetwarzaniem Twoich
danych osobowych w poszczegolnych formularzach i w
trakcie kontaktu z nami.



§8 Kontakt z nami poprzez e-mail, poczte, numer telefonu lub formularz
kontaktowy

Jezeli korzystasz z tych mozliwosci w naszym Sklepie, zwr6¢ uwage na nastepujgce
sprawy:

a) Po co nam Twoje dane, czyli w jakim celu je przetwarzamy?

W celu udzielenia odpowiedzi na Twojg wiadomosc¢ i rozwigzania przedstawionej
przez Ciebie sprawy.

b) Jakie masz prawa?
Opisalismy je w § 4 i 5 Polityki.
c) Czy musisz podawa¢ nam swoje dane?

Jest to dobrowolne. Bez podania Twoich danych kontaktowych mozemy nie by¢ w
stanie rozwigzac przedstawionej przez Ciebie sprawy.

d) Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane?
Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli nasz prawnie uzasadniony interes.
e) Co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem?

Rozwigzanie przedstawionej przez Ciebie sprawy oraz udzielenie odpowiedzi na
Twojg wiadomosé.

f) Komu przekazemy Twoje dane?

Podmiotom zajmujgcym sie hostingiem (przechowywaniem) Sklepu lub danych
osobowych dla nas. Poczcie lub kurierom w przypadku kontaktu
korespondencyjnego.

g) Jak dlugo bedziemy przetwarza¢ Twoje dane?

Przez czas potrzebny na rozwigzanie przedstawionej przez Ciebie sprawy. W



zaleznosci od jej rodzaju réwniez przez czas potrzebny na wykazanie, ze jg
rozwigzalismy, czyli przez czas przedawnienia roszczen.

h) Czy Twoje dane osobowe przekazemy poza Europejski Obszar Gospodarczy

Nie.
§9 Rejestracja konta w Sklepie

Jezeli korzystasz z tych mozliwosci w naszym Sklepie zwro¢ uwage na nastepujgce
sprawy:

a. Po co nam Twoje dane, czyli w jakim celu je przetwarzamy?

1. wykonania umowy o zatozenie konta w Sklepie oraz poszczegolnych umow
sprzedazy produktow,

2. marketingowych polegajgcych na dopasowywaniu tresci do Twoich
wczesniejszych dziatan w Sklepie, mozemy m.in. przedstawia¢ Ci w Sklepie liste
produktéw, ktére mogg Cie zainteresowaé albo zachecac¢ do kontynuowania
zakupdw, ktorych nie dokonczytes,

3. marketingowym polegajgcym na promowaniu nas, naszych towaréw oraz naszych
ustug, poprzez wysytanie do Ciebie informacji marketingowych za pomoca
wiadomosci e-mail lub w formie SMS na Twoéj numer telefonu, lub w trakcie rozméw
telefonicznych z Tobg, analizowania czy czytasz nasze newslettery oraz ktére tresci
czytasz najchetniej. Na tej podstawie mozemy tez dopasowywac tresci newslettera
do Twoich zainteresowan.

b) Jakie masz prawa?

Opisalismy je w § 4 i 5 Polityki. Mozesz skorzysta¢ takze z prawa do przenoszenia
Twoich danych osobowych na warunkach okreslonych w RODO.

c) Czy musisz podawa¢ nam swoje dane?

Jest to dobrowolne. Bez ich podania nie mozesz jednak zatozy¢ konta w Sklepie oraz
zawiera¢ umoéw sprzedazy za jego posrednictwem. Nie bedziesz mogt rowniez
zapisac sie do naszego newslettera oraz otrzymywacé od nas informacji handlowych,
w tym w trakcie rozmoéw telefonicznych.



d) Na jakie] podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane?

1.6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, czyli wykonanie umowy, ktorg z Tobg zawieramy oraz
nasz prawnie uzasadniony interes.

2. Jezeli wyrazisz zgode na otrzymywanie komunikatéw marketingowych na Twoj
adres e-mail, numer telefonu lub w trakcie rozmoéw telefonicznych to podstawg
prawng bedzie takze art. 10 ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz
art. 172 ustawy Prawo telekomunikacyjne. Pamietaj, ze zgode mozesz zawsze
odwotaé. Jesli chcesz to zrobi¢, skontaktuj sie z nami.

e) Co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem?

Jesli zapiszesz sie do naszego newslettera, naszym prawnie uzasadnionym
interesem bedzie doskonalenie naszego newslettera poprzez analizowanie czy
zapoznajesz sie z jego trescig i ktorymi wiadomosciami najbardziej sie interesujesz

oraz dopasowywanie tresci naszego newslettera do Twoich zainteresowan.

Naszym prawnie uzasadnionym interesem jest rowniez prowadzenie dziatan
marketingowych opisanych w punkcie a.2) powyze;.

f) Komu przekazemy Twoje dane?

1. Dostawcom narzedzi do:

a) analityki ruchu na stronie,

b) prowadzenia marketingu,

c) wysytki newsletteréw i smséw marketingowych.

2. Operatorom ptatnosci dostepnych na naszej stronie.

3. Kurierom, Poczcie oraz serwisom stuzgcym do zamawiania ustug kurierskich i
generowania etykiet dla kurierow.

4. Podmiotom zajmujgcym sie hostingiem (przechowywaniem) Sklepu oraz danych



osobowych dla nas.
5. Biurom ksiegowym lub kancelariom prawnym.

6. Podmiotom zajmujgcym sie prowadzeniem dziatarn marketingowych dot. Sklepu i
zarzgdzaniem platformg, na ktérej Sklep zostat wdrozony.

g) Jak diugo bedziemy przetwarza¢ Twoje dane?
Przez czas:

1. trwania umowy o zatozenie konta w Sklepie, poszczegdlnych uméw sprzedazy
oraz czas niezbedny do wykazania, ze wykonaliSmy je prawidtowo. Czas ten
odpowiada dtugosci terminu przedawnienia roszczen;

2. prowadzenia dziatah marketingowych polegajgcych na wysytaniu newslettera,
smsow marketingowych, a takze wykonywania potgczen telefonicznych w tych celach
albo do czasu wyrazenia przez Ciebie sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania
danych w celach doskonalenia newslettera, albo odwotania zgody na wysytanie
wiadomos$ci na Twoj adres e-mail lub numer telefonu, lub wykonywania na ten numer
potgczen gtosowych w celach marketingowych. Odwotanie przez Ciebie zgody nie
wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania przed wycofaniem zgody.

h) Czy Twoje dane osobowe przekazemy poza Europejski Obszar
Gospodarczy?

Nie.

§10 Zakupy w Sklepie bez rejestracji konta

Jezeli korzystasz z tych mozliwosci w naszym Sklepie, zwrd¢ uwage na nastepujgce
sprawy:

a) Po co nam Twoje dane, czyli w jakim celu je przetwarzamy?

1. Wykonania umowy sprzedazy produktow,

2. marketingowych polegajgcych na dopasowywaniu tresci do Twoich
wczesniejszych dziatan w Sklepie, mozemy m.in. przedstawia¢ Ci w Sklepie liste
produktéw, ktére mogg Cie zainteresowac albo zacheca¢ do kontynuowania



zakupodw, ktorych nie dokonczytes,

3. marketingowym polegajgcym na promowaniu nas, naszych towaréw oraz naszych
ustug, poprzez wysytanie do Ciebie informacji marketingowych za pomoca
wiadomosci e-mail lub w formie SMS na Twdéj numer telefonu, lub w trakcie rozméw
telefonicznych z Tobg, analizowania czy czytasz nasze newslettery oraz ktore tresci
czytasz najchetniej. Na tej podstawie mozemy tez dopasowywac tresci newslettera
do Twoich zainteresowan.

b) Jakie masz prawa?

Opisalismy je w § 4 i 5 Polityki. Mozesz skorzystac takze z prawa do przenoszenia
Twoich danych osobowych na warunkach okreslonych w RODO.

c) Czy musisz podawa¢ nam swoje dane?

Jest to dobrowolne. Bez ich podania nie mozesz zawiera¢ umowy sprzedazy za
pomocg Sklepu. Nie bedziesz mdgt rowniez zapisac sie do naszego newslettera oraz
otrzymywac od nas informacji handlowych, w tym w trakcie rozmow telefonicznych.

d)Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane?

1. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, czyli wykonanie umowy, ktérg z Tobg zawieramy oraz
nasz prawnie uzasadniony interes.

2. Jezeli wyrazisz zgode na otrzymywanie komunikatéw marketingowych na Twoj
adres e-mail, numer telefonu lub w trakcie rozmow telefonicznych to podstawg
prawng bedzie takze art. 10 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz
art. 172 ustawy Prawo telekomunikacyjne. Pamietaj, ze zgode mozesz zawsze
odwotac. Jesli chcesz to zrobic, skontaktuj sie z nami.

e) Co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem?

Jesli zapiszesz sie do naszego newslettera, naszym prawnie uzasadnionym
interesem bedzie doskonalenie naszego newslettera poprzez analizowanie czy
zapoznajesz sie z jego trescig i ktorymi wiadomosciami najbardziej sie interesujesz
oraz dopasowywanie tresci naszego newslettera do Twoich zainteresowan.



Naszym prawnie uzasadnionym interesem jest rowniez prowadzenie dziatan
marketingowych opisanych w punkcie a.2) powyze;.

f) Komu przekazemy Twoje dane?

1. Dostawcom narzedzi do:

a) analityki ruchu na stronie,

b) prowadzenia marketingu,

c) wysytki newsletteréw i smsow marketingowych.

2. Operatorom ptatnosci dostepnych na naszej stronie.

3. Kurierom, Poczcie oraz serwisom stuzgcym do zamawiania ustug kurierskich i
generowania etykiet dla kurierow.

4. Podmiotom zajmujgcym sie hostingiem (przechowywaniem) Sklepu oraz danych
osobowych dla nas.

5. Biurom ksiegowym lub kancelariom prawnym.

6. Podmiotom zajmujgcym sie prowadzeniem dziatan marketingowych dot. Sklepu i
zarzgdzaniem platforma, na ktérej Sklep zostat wdrozony.

g) Jak diugo bedziemy przetwarza¢ Twoje dane?

Przez czas:

1. niezbedny do wykonania umowy sprzedazy oraz czas do wykazania, ze
wykonaliSmy jg prawidtowo. Czas ten odpowiada dtugosci terminu przedawnienia
roszczen;

2. prowadzenia dziatah marketingowych polegajgcych na wysytaniu newslettera,
smsow marketingowych, a takze wykonywania potgczen telefonicznych w tych celach
albo do czasu wyrazenia przez Ciebie sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania
danych w celach doskonalenia newslettera, albo odwotania zgody na wysytanie



wiadomosci na Twdj adres e-mail lub numer telefonu, lub wykonywania na ten numer
potgczen gtosowych w celach marketingowych. Odwotanie przez Ciebie zgody nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania przed wycofaniem zgody.

h) Czy Twoje dane osobowe przekazemy poza Europejski Obszar
Gospodarczy?

Nie.

Czes¢ Il — nasze profile w Social media.

§11 Korzystanie z naszych profili w Social media

Jezeli korzystasz z naszego profilu, zwr6¢ uwage na nastepujgce sprawy:

a) Po co nam Twoje dane, czyli w jakim celu je przetwarzamy?

1. udzielania odpowiedzi na prywatne wiadomosci, ktore do nas skierujesz,

2. prowadzenia z Tobg dyskusji w ramach komentarzy pod poszczegolnymi postami,
3. udostepniania naszych postéw Tobie jako osobie obserwujgcej nasz profil,

4. marketingowym polegajacym na informowaniu o naszych ustugach oraz o nas
samych za pomocg postéw, ktére umieszczamy na naszym profilu, w tym postéw
sponsorowanych, ktére sg wyswietlane szerszemu gronu uzytkownikéw Social
media,

5. statystycznym polegajgcym na prezentowaniu nam przez podmioty prowadzgce
Social media, jak przyktadowo Facebook Ireland Ltd. danych o wyswietlalnosci
naszych postow, ich zasiegach, liczbie interakcji, danych demograficznych naszych
obserwujgcych; dane prezentowane nam przez podmioty prowadzgce Social media
sg danymi statystycznymi, jednak sg tworzone na podstawie obserwacji przez te
spotke Twoich zachowan na naszym profilu.

b) Jakie masz prawa?



Opisalismy je w § 4 i 5 Polityki.

c) Czy musisz podawa¢ nam swoje dane?

Jest to dobrowolne. Jednak z uwagi na stosowane przez Social media zasady
bedziemy widzieli Twoje imie, nazwisko (lub nick) oraz zdjecie, jezeli do nas
napiszesz lub skomentujesz nasz post.

d)Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane?

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli nasz prawnie uzasadniony interes.

e) Co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem?

Odpowiedz na Twoje wiadomosci i komentarze, dostarczanie Ci postow,
informowanie o naszych ustugach i o nas samych za ich pomoca, analiza danych
statystycznych zwigzanych z naszym profilem.

f) Komu przekazemy Twoje dane?

1. Podmiotom prowadzgcym Social media, jak w szczegdlnosci Facebook Ireland
Ltd.

2. Podmiotom, ktore prowadzg dla nas nasze profile w Social mediach.

g) Jak diugo bedziemy przetwarza¢ Twoje dane?>

Przez czas:

1. potrzebny na rozwigzanie przedstawionej przez Ciebie sprawy. W zaleznosci od jej
rodzaju réwniez przez czas potrzebny na wykazanie, ze jg rozwigzalismy, czyli przez
czas przedawnienia roszczen,;

2. obserwowania przez Ciebie naszego profilu. Pamietaj, ze mozesz zawsze usungc
swoje komentarze pod naszymi postami, przesta¢ nas obserwowac lub zrezygnowac
z posiadania konta w Social media.<br><br>



Czesc¢ IV — informacje o plikach cookies.

§12 Wejscie na strong Sklepu

Wejscie na strone Sklepu wigze sie z przetwarzaniem przez nas informacji zawartych
w plikach cookies. Na opisanych ponizej zasadach.

§13 Czym s3 pliki cookies 1 po co je stosujemy

1. W Sklepie stosujemy pliki cookies, czyli niewielkie informacje tekstowe,
przechowywane na Twoim urzgdzeniu koncowym (np. komputerze, tablecie,
smartfonie). Cookies mogg by¢ odczytywane przez Sklep. Chcesz dowiedzie¢ sie
wiecej o plikach cookies? Zajrzyj na Wikipedie pod ten link.

2. Przechowujemy pliki cookies na Twoim komputerze, telefonie lub tablecie, a
nastepnie uzyskujemy dostep do informacji w nich zawartych w celach:

a) zapewnienia prawidtowego dziatania ustugi, w tym utrzymania Twojej sesji,

b) marketingowych polegajacych na dopasowywaniu tresci do Twoich
wczesniejszych dziatan w Sklepie, mozemy m.in. przedstawia¢ Ci w Sklepie liste
produktow, ktére mogg Cie zainteresowac albo zachecac¢ do kontynuowania
zakupodw, ktorych nie dokonczytes,

c) marketingowych polegajgcych na wyswietlaniu Ci reklam naszych produktéw na
innych stronach internetowych, w tym w portalach spoteczno$ciowych, w
dopasowaniu do produktow, ktére ogladates w Sklepie,

d) marketingowym polegajgcym na wyswietlaniu Ci reklam naszych produktéw na
stronie www zawierajgcej Twojg skrzynke mailowg po tym jak sie do niej zalogujesz;
reklamy bedg dopasowane do produktow, ktére oglgdates w Sklepie; ten sposob
wyswietlania reklam polega na ich prezentacji na przestrzeni udostepnionej przez
dostawce ustugi Twojej poczty elektronicznej po tym, jak zalogujesz sie do swojej
skrzynki mailowej; w ramach opisanego dziatania nie bedziesz otrzymywat
wiadomos$ci mailowych od nas;

e) statystycznych, w szczegoélnosci umozliwienia przeanalizowania sposobu, w jaki
korzystasz z Sklepie.


https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie

3. W przypadkach opisanych w punktach b-e powyzej moze mie¢ miejsce
przetwarzanie Twoich danych osobowych:

a) ich przetwarzanie realizujemy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego
interesu, czyli art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

b) naszym prawnie uzasadnionym interesem jest prowadzenie marketingu naszych
produktow, ktére oglgdates w naszym Sklepie i dopasowanie wyswietlanych Ci
reklam do Twoich wczesniejszych dziatan w Sklepie, a takze zbieranie danych
statystycznych o sposobie korzystania przez Ciebie z naszego Sklepu, by
optymalizowac jego dziatanie, w tym uktad tresci wyswietlanych Tobie i innym
uzytkownikom;

c) Twoje prawa zwigzane z tym przetwarzaniem przedstawilismy w § 4 i 5 Polityki;

d) pamietaj, ze w kazdej chwili mozesz sie z nami skontaktowac i wyrazi¢ sprzeciw
wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w celach marketingowych. Tego
sprzeciwu nie musisz uzasadniac;

e) Twoje dane osobowe przekazemy do operatoréw sieci reklamowych, w tym portali
spotecznosciowych oraz Twojego dostawcy ustugi poczty elektronicznej;

f) bedziemy je przechowywali przez czas prowadzenia przez nas tych dziatan
marketingowych albo do momentu wyrazenia przez Ciebie sprzeciwu wobec
dalszego przetwarzania danych w celach marketingowych;

g) udostepnienie tych danych osobowych jest dobrowolne, a brak ich udostepnienia
np. poprzez zastosowanie odpowiedniego oprogramowania blokujgcego nie wigze
sie z zadnymi negatywnymi konsekwencjami; nie bedziesz wéwczas widziat reklam
naszych produktow dopasowanych do Twoich dziatah w Sklepie, w tym ogladanych
towarow.

§14 Rodzaje plikow cookies

W Sklepie znajduje sie kilka rodzajéw plikdw cookies:

a) sesyjne, ktére pozostajg w pamieci Twojej przegladarki internetowej do czasu jej
wylaczenia,



b) state, ktdre pozostajg w pamieci Twojej przegladarki internetowej, dopoki ich nie
skasujesz,

c) zewnetrzne, pochodzg od dostawcow narzedzi do analityki w naszym Sklepie.

§15 Jak usung¢ pliki cookies

1. Mozesz tak skonfigurowac swojg przegladarke internetowg, by uniemozliwia
przechowywanie plikdw cookies na Twoim komputerze, telefonie lub tablecie.

2. Pliki cookies mozesz usungé po ich zapisaniu przez nas. W tym celu mozesz
skorzystac z: odpowiednich funkcji przeglgdarki internetowej, programéw stuzgcych
w tym celu lub odpowiednich narzedzi dostepnych w ramach Twojego systemu

operacyjnego.

3. Pod tymi linkami znajdziesz informacje o sposobach usuniecia cookies w
najpopularniejszych przeglgdarkach internetowych:

Firefox:

https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek-i-danych-stron-
firefox?redirectlocale=pl&redirectslug=usuwanie-ciasteczek

Opera:

http://help.opera.com/Linux/9.60/pl/cookies.html,

Internet Explorer:

http://support.microsoft.com/kb/278835/pl,

Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
Safari:

http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
§16 Wplyw zmiany ustawien przegladarki na korzystanie z Sklepie



Zmiana konfiguracji Twojej przegladarki internetowej na taka, ktéra uniemozliwia lub
ogranicza przechowywanie plikbw cookies moze spowodowac ograniczenia
funkcjonalnosci Sklepu. Do podobnych skutkow moze prowadzi¢ wykasowanie
plikow cookies w trakcie Swiadczenia ustugi. Oznacza to, ze niektore z naszych ustug
nie bedg dostepne bez plikdw cookies, przyktadowo nie bedziesz mogt zalogowac sie
w Sklepie.

§17 Zewnetrzne pliki cookies

1. Pliki cookies zamieszczane w Twoim komputerze, telefonie lub tablecie mogg
pochodzi¢ od innych ustugodawcéw. Mozesz je sam usungc z Twojego urzgdzenia.
Jak to zrobi¢ wskazujemy w § 15. Pliki te sg przechowywane na Twoim urzgdzeniu
przez rozny czas, w zaleznosci od danego pliku.

2. Korzystamy z ustug dostarczanych przez Hotjar Limited (Level 2, St Julian’s
Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julian’s STJ 1000, Malta). Ustugi te
pomagajg nam analizowac ruch w Sklepie. Na ich podstawie uzyskujemy statystyki i
dane analityczne pokazujgce, jak Ty i pozostali uzytkownicy korzystacie ze Sklepu.

3. Korzystamy z ustug Google Analytics oraz Google Tag Manager, dostarczanych
przez Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA).
Ustugi te pomagajg nam analizowaé ruch w Sklepie. Na ich podstawie uzyskujemy
statystyki i dane analityczne pokazujgce, jak Ty i pozostali uzytkownicy korzystacie
ze Sklepu. Dziatanie Google Analytics mozesz zablokowac. W tym celu zainstaluj ten
dodatek do przegladarki udostepniany przez firme Google Inc. dostepny tutaj:
https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=pl .

4. Przekazywanie danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy bedzie
dokonywane po spetnieniu warunkdéw pozwalajgcych na takie dziatanie. O
wystgpieniu takiej sytuacji bedziemy Cie informowali.



